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& developpement des énergies renouvelables




10 ans apres, les effets néfastes de la crise de 2008 se font encore remsteEntie wolegomique et social, marqué par de
fortes hausses de colits et de ta¥esur le SYDED, I'année 2018 s’est caractérisée, dans I'ensemble, patalilééelative
des activitésaavec, néanmoins, la préparation et le lancement de nouveaux projets.

Dans le domaineThaitement des déchetigux faits significatifs sont a retenir :

- La cléture du Programme Territoire Zéro Déchet Zéro Gaspillage a permis de faire un bilan trés positif des trois années
actions menées sur tout le territoire avec divers acteurs et, en particulier, avec le réseau de référents communaux, créé a
sion. Les actions déclinées dans ce programme pourront se poursuivre dans les années a venir dans le cadre du programi
prévention des déchets ménagers et assimil@®201&bli fin 2018 en partenariat avec leedssrobllectivités adhérentes.

- La sélection au niveau national du dossiatid&twanpour la reconstruction du centre deattida débouché sur le
lancement des travaux du plus gros projet mgng pasde SYDED, avec une mise en servioenpgedia 2019. Dans la
perspective d'une hausse sans précédent de la fiscalité environnementale, ce nouvel outil innovant devra nous permettre ¢
hausse de nos co(ts de gestion des déchets, grace a 'amélioration de nos performances.

Compte tenu de la montée en charge des partenariats extérieurs, une forte progression des tonnages a été enregistrée s
ce qui préfigure une année 2019 assez tendue pour les centres de tri.

Pour améliorer encore la qualité du tri des usagers, le theme principal de la communication a été consacré aux erreurs de
nuisibles pour la sécurité et le cadre de travail des agents de tri.

L'activitBois-énergie été marquée par la mise en service d'un réseau de chaleur a Capdenac-Gare et la reprise du réseal
munal existant a Nuzéjouls. En paralléle lé’'otimisation du fonctionnement et de migenasxdes réseaux de chaleur
existants a été poursuivi, avec notamment les opérations de mise en place des équipements a débit variable et de filtratior
de fumées sur les chaufferies concernées.

En méme temps, les études pour le projet de Figeac ont bien avancé, avec un objectif de démarrage des travaux début 2
mise en service a 'automne 2021.

Dans l'attente de la réorganisation territoriale a venir suite a la loi NOTREjUd3mabléigSaux Naturekbedssainis-
sementsont stables.

Pour la production d’eau potable, des difficultés ont été a nouveau rencontrées sur la qualité, en lien avec certains épisode
Dans le méme temps, un suivi spécifique des baignades tres touristiques a été instauré afin de mieux appréhender les €
dégradations estivales. Par ailleurs, les craintes sur les risques liés a I'épandage des boues issues des stations d’épuratior
et créent des tensions dans la recherche de débouchés.

Enfin, dans le prolongement de la démarchentnegdiiée depuis plusieurs années, I'ensemtdertheps’est investi dans un
travail minutieux de préparation de l'auditrjpbeclertification "Qualité — Environnem@atauSaavail”, début 2019. L'obten-
tion de ce véritable « label » représente une reconnaissance des efforts entreguiedeans petneanente d’amélioration
et desatisfaction des besoins des usagers

Gérard MIQUEL
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PR"SENTATION DU SYDED DU LOT

FORME JURIDIQUE

2 HUN#SYNDICAT#MIXTE#OUVERTHET#$#LA#CARTE

Le SYDED est arganisme publiadministré par des étisague collectivité adhérente est représestiésein du SYDED par des
élus locaux réunis en Comité Syndical. Il regroupe des communes, des groupements de communes (syndicats, communautés
ainsi que le Département. Il gére 5 compétences distinctes. L’adhésion des collectivités est facultative.

» FUN#"TABLISSEMENT#PUBLIC#INDUSTRIEL#ET#COMMERGIAL#%E

Les méthodes de gestion s’apparentent a celles des entreprises industrielles et commerciales :
- gestion du personnel selon le régime de droit prive,
- fonctionnement basé sur des activités de type industriel, avec une notion de productivité,
- comptabilité proche des entreprises privées.

, FUN#MODE#DE#GESTION#EN#R"GIE#DIRECTE'#

Le SYDED assure lui-méme, avec ses propres moyens humains et matériels, la gestion du service public.

COMP"TENCES

@ Traitement des déchets ménagers et assimilés :

fTri des déchets recyclables et valorisation du verre

fTraitement des déchets non valorisables

fGestion d'un réseau de déchetteries, compostage des végétaux et valorisation du bois

@ Bois-énergie et développement des énergies renouvelables :
fRéalisation de réseaux de chaleur

fGestion des réseaux de chaleur

fDéveloppement des énergies renouvelables

@ Eau potable:

fSoutien et accompagnement des collectivités adhérentes
fGestion des ressources en eau potable

fExploitation des équipements

@® Assainissement des eaux usées :

fSoutien et accompagnement des collectivités adhérentes
fPrise en charge du transport des boues et de leur traitement
fGestion du service et des équipements

@ Connaissance et assistance a la gestion des eaux naturelles :
fSuivi de la qualité des milieux aguatiques
fSoutien et accompagnement des collectivités adhérentes

ADH"RENTS

Les collectivités locales sont libres d’adhérer aux différentes compétences du SYDED, en fonction de leurs besoins sur leur t

"DECHETS" "BOIS-ENERGIH} "EAU POTABRE" "ASSAINISSHMEAUX NATURELLE

6 collectivités 15 collectivités 64 collectivités 126 collectivités 24 collectivités
chargées de la collecte pour la gestion de  chargées de la gestiorchargées de I'assainisseshargées de la gestion
des déchets ménagers réseaux de chaleur de 'eau potable ment des eaux usées des eaux naturelles

318 communes du Lot 15 réseaux Adhérents : Adhérents : 2 réseaux de suivi

+ 6 de I'’Aveyron 31 MOE AMO, 36 DSP GSP, 5 pro@®ANC, 119 AC, 90 Boues 23 sites de baignade

T

179 864 habitan{pop. municipale INSEE 2018).
209 033 habitanfpop. DGF 2017 : population totale + résidences secondaires).
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ORGANISATION

En tant que structure publique, le fonctionnement du SYDED est basé sur une organisation a 2 niveaux : le décisionnel et I'ex

, #HLE#NIVEAU#D"CISIONNEL(:#LES#"LUS#

Chaque collectivité adhérente est représen@re dauSY DED, par des élus locaux réunis eSyutitiae. C'est dans le cadre de
cette assemblée délibérante que sont prises les décisions concernant la politique générale et la gestion des activités du SYI
élit le Président et les Vice-présidents.

La plupart des décisions prises par le Comi@d 8yrtcuparavant I'objet d'un travail denréflexé par les €lus, assistés par les
services du SYDED, au sein de :

t &RPPLVVLRQV VSpFLA TXHV f &ROOQJHV
- Finances et administration générale, - Assainissement,
- Déchets, - Eau Potable,
- Assainissement, - Eaux Naturelles,
- Eau Potable, - Bois-énergie.

- Communication.

chargés disposant d’'un réseadl chargés de chargés de chargés de
de I'assainissement de chaleur sur leur la collecte des déchets la gestion la gestion
territoire (ou EFA validgé) des eaux naturelles de I'eau potable

DEPARTEMENT

Comité Syndical

- Délégués «Déchets»
College DEIEGUES «Bois-6 :
Bois-énergig élégués «Bois-énergie» College
Délégué «Eaux Naturelles Eaux Naturellg
—> Délégués «Assainissement»
Délégués «Eau Potables
Délégués «Département» < —
Personnes extérieures qualifiéd

Bureau Syndical

Président
Vice-présidents

»HLEZNIVEAU#EX"CUTIF(:#LE#PERSONNEL

Les agents du SYDED, organisés dans différents services et répartis sur divers sites d’exploitation du département, se charge
ceuvre des décisions prises par les élus.
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MOYENS HUMAINS

Effectif moyen en 2018 : 303 personnes

La gestion est centralisée au niveau de la “structure” qui assure la coordination des activités opérationnelles “exploitation”, ell
nisées en 3 secteurs géographiques distinbeciBymmn responsable de secteur, un chargi@aticexptaine assistante administrative
assurent la gestion des équipements et 'encadrement du personnel de I'ensemble des activités.

Missions transversales : la structure administrative

Le r6le de la structure est d’assurer l'interfatre é&s choix politiques émanant des décisiongldest les activités opérationnelles.

Elle regroupe des activités “supports” et nopéeadiems permettant d’assurer le servicexentiedcivités et aux habitants (encadrement,
services administratif, ressources humaines,epréjetrgies renouvelables, communicatioremuieditdement, déchets).
Ces services ne sont pas directement rattaoleétes Bctivités principales du SYDED. Deneeffaitie de ces charges est compensée
par une participation des collectivités et le reste des dépenses est réparti entre les différentes activités sous l'intitulé “frais de

! 308
1998 2018
LES SERVICES SUPPORTS
46 agents :
administratif, ressources humaines,
communication, qualit" / environnement,
projets et "nergies renouvelables, d"chets...
LES SERVICES OPERATIONNELS
256 agents :
CYCLE R"SEAUX ENTRETIEN
DE LOEAU DE CHALEUR MAINTENANCE
T e e
!
24 agents 11 agents 14 agents
TRANSFERT AM'LIO. COLLECTE VALORISATION

CENTRES DE TRl  LOGISTIQUE & PR"VENTION D"CHETTERIES BOIS & V'G"TAUX

S P U w» og

152 agents 15 agents 7 agents 27 agents 6 agents
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MOYENS MAT"RIELS

: Secteur Saint-Jean-Lagineste
Le Vignon-emQuercy

& %
St Glanes
Biars-sur-Cére

&
Saint-Jean-Lagineste Sousceyrassen-Quercy

Payrac

& W

Lacapelle-Marival

= W e

o

Gourdon

Salviac

£ N
Cazal DégagnaCSt-Germain-C©d~C
Jazas & du-Bel-Air oeur-de-Causse

Montcléra

Livernon

Lauzes

& w

Puy-I'Evéque Font-Polémie
Nuzéjoulsvalroufg
Lagardellel_uz o ]

Secteur Figeac

—

S siege

%’ Centre de tri

Montcug-en- 9 Déchetterie
QEGDI‘CY-BHHC Lalbenque O Déchetterie avec espace réemploi
i
= ) :
& % @ Rhsupe romstoe

Castelnau-Montratier-
Sainte-Alauzie

&P Quai de transfert

~ s> Plateforme de compostage

SeCteUI’ CatUS @ Plateforme de valorisation du|bois

ﬁ Unité de production d’eau
Q*" Réseau de chaleur au bois

” #EQUIPEMENTS FIXES . #EQUIPEMENTS MOBILES

- 3 centres de tri, - 1 tracteur routier et 2 semi-remorques,

- 29 déchetteries, - 20 camions polybennes,

- 3 plateformes de compostage, - 9 remorques PL,

- 3 plateformes de valorisation du bois, - 32 engins (manutention, excavation, chargement, compactage),
- 7 quais de transfert, - 4 broyeurs et 2 cribles (végétaux + bois),

- 24 1SDI ou assimilés (gravats), - 56 véhicules légers,

- 15 réseaux de chaleur, - 250 bennes.

- 3 unités de production d’eau potable.
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BILAN FINANCIER GLOBAL

Le SYDED disposesdaudgets distinctsun pour chaque domaine d’activité :
“Dechets ”, ‘Bois-énergie ", ‘Assainissement ", ‘Eau Potable " et Eaux Naturelles ™.

,#FONCTIONNEMENT(:

DEPENSES : 29 920 752 ﬁ

- 38,76 % Charges de personnel

[ 32,63 % Prestations sous-traitées
14,23 % Charges courantes

13,52 % Charges financieres et d'amortisse

[ 0,86 % Charges exceptionnelles

N /

¥

Répartition des dépenses par budget et par activité :

81,44 % DECHETSH42 % ASSAINISSEMENT
,17 % EAU POTABLE
0,95 % BOIS-ENERGIE

34,8
Tri des recyclab
et vel

19,67 %
Déchetteries, compostage
et bois

26,93 %
Traitement des
non valorisables

RECETTES : 33 124 831 ﬁ

- 39,35 % Participations des adhérents

[ 14,91 % Subventions et Eco organismes

- 13,28 % Prestations clientéle

- 9,82 % Excédent 2017 reporté

- 9,50 % Vente de produits

- 5,07 % Recettes générées par les facturations entre

3,78 % Amortissement des subventions

/

-
Excédent 2018 : 3 204 079 €

dont % GH GpA FLW UpHO
et3 252 004 € d’excédent reporté  2if7: 2 229 521 € Budget Déchets,

584 112 € Budget Eau Potable,

1,02 % EAUX NATURELLE

- 4,29 % Divers (Stocks, remboursements assurances...)

ooooooooooooooooooooogoooooooooooooooooooooo

.......0.......OQ%..................... 00 0000000000000 00 09

328 639 € Budget Assainissement
59 347 € Budget Eaux Naturellesy

50 385 € Budget Bois-énergie.

()

2,53 Y%Aménagements e

0,66 %darification Incitat

, IRVESTISSEMENT(:

DEPENSES : 12 805 731 ﬁ

[ 6615910 € Déchets

[ 5 513 688 € Bois-énergie
- 511 949 € Assainissement

| 164 184 € Eau potable

N /

| Répartition des dépenses réelles : 8 331 817 €

38,63 % DECHETS
21,22 %&entre de tri de Catu.
10,21 9WAatériel roulant

4,01 9%Réhabilitation ISD
de Figeac

0,44 % CYCLE DE L'EAU

Eqhipements divers

équipements to des réseaux de chaleur

activités

CAPITAL DE L'EMPRUNT

¥ SHPERXUVHPHQW &DSLWDO G

— R ——

[ 54,50 % Emprunt

33,06 % Autofinancement

12,36 % Subventions d'investissement

- 0,08 % Produits exceptionnels

La durée d'extinction de la dette (23,02 millions d’euros) est de 20 ans (2038).

Le SYDED posséde un taux d’endettement faibtedeS, Becettes réelles de fonctionnement (@B)pa¥rsement du prét relais pour

le centre de tri de Saint-Jean-Lagineste inclus).

SYDED du Ln Rapport annuel 2018
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FAITS MARQUANTS

L'année 2018 en bref...

Le SYDED a pris en charge 142 537 tonnes de déchets, dont :

\% WRQQHYVY GH UHF\FODEOHYV
\% WRQQHV GTRUGXUHY PpQDJqUHV UpVLGXHOOHV
v WRQQHV GIDSSRUWYV HQ GpFKHWWHULHYV

Le projet de modernisation du centre de tri des @adté retenu par
Citeo pour devenir "centre de tri démonstrateionadten milieu
rural". La construction de cette nouvelle usine dtrispéieffectuer
un tri poussé des plastiques de 15 000 tonneietkerdénagers
recyclables par an a démarré en juin 2018 eersiadné019.
L’investissement nécessaire se porte a 11 M&osnbvie 35 %.

Lauréat 2014 "Territoire Zéro Déchet, Zér@&adpily DED a clos son programme en 2058itlhganmoins ses actions et son
engagement dans la voie de 'Economie Circulaire.

U“'ig‘;{,:f;r;’i‘;ﬁg‘s'"e"‘s A la demande de ses collectivités adhérentes DEIS porté la révision du

Sensibiliser Lutter contre e gaspilage P,rogrf?lmme Local de l?re_ve_nﬂon de§ I?eche_ts Meaagsissm_nes. 17 ,zalct[o_ns
alimentaire réparties en 9 axes prioritaires ont été planif@eplan d'action a été défini de

e i RéguireI les délchets vertfnamére a:
re exemplaire et développer la gestio A A i fee
proximité des biodechets L€ CONérent avec le plan national de préesrnimhets 2014-2020,
- prendre en compte les gisements et les aitibesepridentifiés lors de I'état des
Réduire les déchets Augmenter la durée de viel|e X U territoire,
du BTP des produits

- répondre a I'objectif de réduction des Dénhgesdvit Assimilés sur le territoire
Réduire les déchets des entreprigesvoriser la consommation responsab@u SYDED de 5 % en kg/hab en 2025.

L'une des actions phares, pour permettre ia@ déatteindre les objectifs ambitieux qiiésEs EpSORLHPHQW GH OD
incitative En 2018, I'étude de faisabilité préalabiaugation d'une tarification incitative laneé®¥YIaED a permis a la Communauté
d’Agglomération du Grand Cahors, aux Communautésris chm@rand

Figeac et de la Vallée du Lot et du VignohigainSICTOM des Marches du

Sud Quercy d'étre lauréat de I'appel a projisatioralncitative » de 'Ademe

pour aller vers la mise en place d'une redeitative.iDevant I'intérét géenéré, le

SYDED a organisé un colloque a I'attention etedesltischniciens du territoire.

Les 200 participants ont pu bénéficier de té@naigridg de 4 collectivités, de

'Ademe et de Citeo afin de mieux appréhermeiliea éviter et les solutions

mises en place pour répondre a des problénoatigétes c impacts fiscaux ou sur

le prix du service, dépdts sauvages, gestiorslésuzistiques. ..

BOIS "NERGIE

Exploitation des réseaux de chaleur

Le SYDED gére 15 réseaux, avec 1 362 batinoedés iamctotal.

Leur exploitation représente 2 126 tonnes égaivalertconomisées sur 'année.
L'enquéte réalisée auprés des usagers a faiteppaeux de satisfaction supérieur a 91 %

Optimisation et mise aux normes des réseaux de chaleur

/IHV ¢ OWUHV VXU OHV UHM H3MV&B®NWX VX A H & RN ¥ HAKI DR [BHYUE HH QDM pW B SRV V V
et St-Germain du Bel Air seront installés en 2019.

La mise en place des équipements de débitiestigdaarsuivie en 2018. Elle sera terminée en 201

Les premiers résultats ont été constatés sauldedéhaleur de Lacapelle-Marival avec unie déigéede la consommation d’électricité.
Pour s’adapter aux évolutions techniques deferooi@sunication et a la croissance du nombrésksréseaux de chaleur existants

et a venir, le logiciel de supervision PC\Wiirgpketee.

3RXU VLPSOL¢ HU OH WUDH Y ISPHDEW GH \P IR QXD OWVHRWY LPRHQV BDOHH O R QW Lot @& H

Nouveaux réseaux de chaleur

Le réseau de chaleur de Nuzéjouls a été relamsantie de la commune en septembre 2018.

Le réseau de chaleur de Capdenac-Gare a ésénviseegn octobre 2018.

Les études de réalisation du réseau de chatmaadelle se poursuivent. Les travaux détéiberd2®20.

SYDED du Ln Rapport annuel 2018



Assistance technique

Environ 50 missions de maitrise d’'ceuvre et assistance a maitrise d’ouvrage ont été menées en 2018 aupres des 31 collectsi
FROOHFWLY L Wsistariee &la gestibmidp Béen& el pabhc

Gestion opérationnelle

Le SYDED a pourstéxploitation des captagesla production d’eau potableE®IB P XQH GH &DMDUF HW GX 6,%
229 080 m? d’eau vendus.

Les études d’avant-projet ont été poursuivies pour déterminer une solution de lutte contre la turbidité de la ressource de Caja

Les investigations et la meilleure connaissance de l'aire d’alimentation de la production de Fontpolémie ont permis de décels
contamination bactériologique chronique et irréguliére et d’entrevoir une amélioration de la qualité de I'eau brute avec une
SUDWLTXHVY ORFDOHYV 'HV pWXGHV GH SURMHW RQW pWp PHQpHYV SRXU Gp¢

guantitatifs de la zone.

La réalimentation en eau potable de la commune de Caillac & partir du syndicat d’Espére Mercues a été réalisée sous mali
syndicale et maitrise d’ceuvre du SYDED.

$SSXL WHFKQLTXH j O-H[SORLWDWLRQ GHV V\VWgPHV G-DVVDLQLVVHPHQW I
460 interventions ont été réalisées sur 196 stations de traitement des eaux usées du département.

Assistance aux projets d’assainissement collectif
36 opérations d’assainissement sont suivies au 31 décembre 2018.

Assistance a la gestion des services publics d’assainissement collectif
9 contrats de Délégation de Service Public (DSP) ont été suivis.

79 Rapports sur le Prix et la Qualité du Service 2018 (RPQS) ont été produits et les données transmises sur
le site de I'Observatoire national des services d’eau et d’assainissement.

Traitement des boues de stations de traitement des eaux usées

10 018 tonnes de boues ont été traitées en 2018, principalement en compostage et épandage, pour 53
collectivités adhérentes.

Assistance a I'assainissement non collectif

Les 7 Services Publics d’Assainissement Non Collectif (SPANC) adhérent au SYDED au 31 décembre 2018
et regroupent 320 communes lotoises et 6 communes aveyronnaises, pour environ 50 000 installations.

Connaissance des milieux aquatiques

989 prélevements d’eau ont été réalisés pour un peu plus de 25 700 résu
d’analyses.

Gestion des eaux de baignade

Une nouvelle étud® QLPDWLRQ HW VXLYL GHt¢ SUR
YDOLGpH HW ¢( QDQFpH SDU OT$JHQFH GH
actualiser.

L'analyse de I'épisode de pollution microbiologique des eaux de baign
de Douelle a permis de retrouver une bonne qualité de 'eau et d'évite
déclassement de cette baignade.

En matiére de communication :
- amélioration des communiqués rivieres,
- accroissement de la diffusion du mail quotidien.

6XLYLV VSpFLA TXHV

- sur Figeac, suivi de juin a septembre de I'impact en temps sec du syst
d’'assainissement de cette collectivité,

- a Lamothe-Fénelon, en partenariat avec le SMPVD (Syndicat Mixte
Pays de la Vallée de la Dordogne) poursuite de I'évaluation de I'effet s
milieu aquatique de la mise en dérivation du plan d'eau.
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Activit "BOIS "NERGIE'




VUE DOENSEMBLE

Depuis 2005, le SYDED est devenu I'établisserbntgpartemental pour la réalisation et la ge@ée réseaux de chaleur au bois,
VXU VROOLFLWDWLRQ GHV RFR®PXBRMR/SpDEO'Q FKH EO GNDHA G@®HFBHD OB VYV W B IDCY IDVX |
chaufferie et le réseau, approvisionne et entréggemstallations, facture I'énergie consommeée.

PRINCIPE D'UN R"SEAU DE CHALEUR AU BOIS

Un principe simple et efficace Une gestion publique solidaire
Un réseau de chaleur fonctionne globalement comme un="giasl“D gere ses équipements en régie directe, dans le cadre d
systéeme de chauffage central : service publicComme pour ses autres activités, le SYDED a fait

n La chaufferieollective alimente en chaleur plusieurs batilehisix d’'appliquer le principérégguation des coltainsi, la
sur le méme principe qu’une chaudiére domestgipldsieursgrille tarifaire est la méme pour tous les abonnés, quels que soien
piéces d’'une maison. la taille et le lieu d'implantation du réseau de chaleur.

o Un réseau de distributiaputerrain achemine, par dgfordinaire, les chaufferies collectives sayréesfipour
canalisations isolees, de I'eau chaude (70-90if@jtderme, gesservir des batiments publics et de grandéesnire sy DED

depuis la chaufferie jusqu’aux usagers raccordés. a choisi d’eflaire bénéficier les particulierséme dans le cas

p Une sous-statiod’échange, chez chaque abonné, trang@@iaisons individuelles. Pour les logements sociaux, la gestion d

la chaleur du réseau de distribution au résbauftige du I'énergie est allégée, avec une facturation directe aux locataires.
batiment. Les fluides des deux réseaux ne sontqasct et

donc, ne se mélangent pas.

Réseau du
SYDED

zInstallée dans chaque batiment raccorde au réseau
zEchangeur thermique transférant la chaleunddu&¢aED

a celui de l'usager, sans mélanger les fluides .
\/SYDED Réseau de 2Compteur de calories pour le suivi en tempda colstEmmatio
Loty —_— 'usager
[ofoJoae]]kwhi
SN—

Une gestion publique
enrégie directe

Logements priv#ts
individuels
B"timents publics
(h#pital,"coll$ge,"mairie, "piscine...)

rp==" 5 \_UT\O

| F_SGPEF;\#{DT RQ#A.,SU‘ UC\ER%#
LU TIEN #

1Y DE#DET%ONN ENT%#

I-——"

1 #L)
1

N Chaufferie zControles réguliers effectués par des autéptsdadtes
zMaintenance rigoureustsurveillance et astreinte 24H/24
zChaleur garant@haudiére de secours (fuel ou gaz) en cas dg panne
zAutonomie : chaufferie auto-alimentée paewtaskade du bo|s

O Réseau de distribution
p Sous-station
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BILAN GLOBAL DES R"SEAUX DE CHALEUR OP"RATION

, #HLES#15#R"SEAUX#EN#ACTIVIT"(:# @#

% 39,1 km de réseaux.

# 1 362 batiments raccorgédont 1 hopital, 1 clinique, 1 comp
uatique, 16 maisons de retraite/logemenis8 fégeles, 3 colléges,

lycée, 1 IUT, 1 ITEP, 1 ARSSEA, 87 batimestd pOldigements sociat
logements communaux, 681 immeubles privés...

# 35 752 MWiournis aux réseaux.

Le bois, utilisé comme combustible, est une énergie
renouvelable. Sa combustion ne fait que rastituer,
quantité équivalente, le, @sorbé par I'arbre lors

de sa croissance.

Pour I'année 2018, l'utilisation des réseaux de

# 13 328 tonnes de baitllisées pour alimenter ces chaufferies : 2 126 tonnes équivalent pétrole (tep) et a évité le
# 1 24(MWh d’énergie électrigienctionnement). UHMHW j O-DWPRVSKqU4). GH w

OLWUHYV G (rigeRiXsBrvicaYmantevignde et app o/t deneroie produite par combusible
55 871 fde gaz utilisé@naintenance et appoint).
# Rendement moyen des réseaux de chaleur : 67 %

# 95 % boi
#

LOCAL'SAT'OI\ESE@UFJHWE

Biags-sur-Clre Sousceyrac-en-Quercy
, o .
&D Réseau de chaleur au bois existant

St Jgﬁn-Lagineste
Q#’ Réseau de chaleur au bois en cours de réalisation "ar

Th'"g
. : Gourdon %
@ Plateforme de valorisation du bois %

Lacape!le—MarivaI
St-Germain-

du-Bel-Air Livernon
Figea&w
cag’ &=
% Capdenac-Eare

z"jouls Cajajc
;alllac % 22008

Cahors

5 % énergie-fossile

LA COMBUSTION DU BOIS EST-ELLE POLLUA

Elle peut I'étrgyrtout dans
un foyer ouverfcheminée)

ou au fond du jardin... Les rejets
dans I'atmosphére sont considé- 1 cheminée
rablement réduits avec des a foyer ouvert -
chaudieres équipées de ou3 Inserts
systémes de filtration (nouvelle génération)
efficaces tels que I'impose la émettent
réglementation. plus de poussieres

_qu'un réseau de chaleur bois
optimisé pour 100 maisons individuelles
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PRODUCTION DE COMBUSTIBLE BOIS

Pour assurer la fiabilité de I'approvisionnement de ses réseaux au bois actuels ef futurs,
le6<'(" D GLYHUVLAp VHV UHVVRXUFHV /H FRPEXVWLEOH TX[L DOLPHQWH OH\

peut avoir plusieurs origines. B

»HLE#COMBUSTIBLE#CONSOMM"
Palettes et cagettes non traitées : 1 846 tonnes

Palettes Broyegye

SODTXHWWHYVY IRUHVWLqUHV WRQQHV

Elles sont issues, pour moitié, du partenariat établi avec les services du Départe
effectuent I'entretien des abords des routes départementales. Le broyat obtenu sur placertasi#essupéré Cildreege
dans des bennes par le SYDED qui I'achemine vers ses plateformes de stockage et séchage.

Des conventions sont également signées avec des exploitants forestiers de proximité afin de
développer le patrimoine forestier local et valoriser durablement les bois considérés comme n’étant

pas nobles.

Déchets de l'industrie du bois : 3 972 tonnes

Des accords avec les entreprises locales du secteur du bois permettent au SYDED de s’approvision-
ner. Les écorces ne nécessitent aucune transformation contrairement aux autres déchets de l'industrie
du bois qui doivent étre transformés en plaquettes par un broyeur.

Bois récupéré des végeétaux : 2 583 tonnes

Ce bois est issu des déchets verts provenant des 29 déchetteries du SYDED ou d’apports des professionnels directemel
plateformes de valorisation : Catus, Figeac et Saint-Jean-Lagineste.

Aprés un passage dans un broyeur lent, ce "broyat de végétaux" est stocké en andain pendant 4 semaines puis criblé afin de
fine (compostage 0-30 mm) de la partie grossiére (supérieure a 30 mm).

Cette derniére est a nouveau broyée (broyeur rapide a marteaux) en mélange avec d’autres produits, afin d’obtenir la granulon

» HLA#QUALIT"#DU#COMBUSTIBLE Le stockage du combustible bois

C(?rﬂH[@ﬁB er une qualité constante du conbustible

La quantité de chaleur fournie par la chaudiére dépend de la qualité du 3 o . .
- Hé@@? humidité, le SYDED dispose de plusieurs

bois. C’est pourquoi plusieurs parametres, définis en fonction de la puis q K L
systeme d’alimentation en combustible (vis, bras, convoyeur...) de chaqu ﬂ%@ﬁé‘ﬁ% © StOC_ age situes a .
font 'objet d’un suivi continu trés strict : - Saint-Jean-Lagineste : 14 200 m

- Catus: 4 20Gm : capacité
- La granulométrie (de I'ordre de 5 x 5 cm), _ Figeac : 2 400 m tﬁ:’;}e‘lgg 26p6003

- Le taux d’humidité (compris entre 20 et 45 %), Le SYDED dispose également d’une pla

- Le taux de poussiéres, de stockage de 5 86@Baint-Jean-Lagineste.

- L’absence d’élément indésirable.

EXPLOITATION ET ENTRETIEN

,HLA#T"L"SURVEILLANCE

Un systéme de télésurveillance informatisé a été installé pour enregistrer et centraliser un maximum
d’'informations permettant de suivre en temps réel et a distance le fonctionnement des réseaux de chaleur.

A partir de ces données, il assure plusieurs fonctions :
- Emettre une alarme en cas de panne détectée sur la chaufferie et la transmettre & 'agent d’astreinte,
- Suivre en temps réel les paramétres de fonctionnement des installations et signaler les éventuels

dysfonctionnements,
- Faire une reléve quotidienne des consommations des abonnés pour préparer la facturation. -
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,HLASTREINTE

La mise en fonctionnement du réseau de chaleur s’accompagvieMdyR H G - DV W U H L Q W HpeRdapt UsDssisbriRde Q H (
chauffe qui dure environ 7 mois (en général du 15 octobre au 15 mai).

Pendant leur astreinte, les agents concernés sont préts a intervenir d’'une part, suite aux appels téléphoniques des abonnés
un probléme, et d’autre part, suite aux alarmes émises par les chaufferies en cas de dysfonctionnement.
En parallelane astreinte au niveau des "responsables” se déclenche en cas de probléme important pour une prise de décisio

, HLA#MAINTENANCE#PR"VENTIVE

Opérations courantes :

- Les agents du SYDED effectuent sur chaque chaufferie 3 entretiens hebdomadaires (contrdles des équipements,
chaudieres, décendrage) et un ramonage mensuel.

Gros entretien :
- Entretien de la chaudiére bois, du systeme de traitement de I'eau et analyses de contrbles,

- contrbles réglementaires annuels (vérifications, contréles combustion...),
- ramonage annuel.

Entretien annuel chez les abonnés :
- Contréle des éléments de la sous-station (échangeur, vannes, parafoudre),

- contr6le du fonctionnement et relevé du compteur,
- nettoyage des filtres.

,HLES#INTERVENTIONS#SP"CIFIQUES#EN#2018

eTXLSHPHQWY UpSDUpV HW RX UHPSODFpV
Catus : changement du vérin d'échelle, changement de I'automate de I'électrofiltre,
reprise des cébles électriques.
Caillac : changement de I'extracteur du silo.
Gourdon : réparation du capot du convoyeur.
Sousceyrac:
- Fuite sur voute chaudiére bois, démolition de la voute, reprise des tubes et réparation
réfractaire,
- réparation de I'échelle du silo.
Livernon : changement du motoréducteur de la vis d'alimentation du foyer.
Nuzéjouls : changement du motoréducteur de la vis d’alimentation du foyer.

Dysfonctionnements ponctuels :
- Interventions liées a des arréts d’alimentation en combustible (bourrages, pannes
électroniques sur capteurs...),
- changements de compteurs clients défectueux,
- remplacement de parafoudres aprés orages,
- dépannage de fuites sur réseaux et des sous-stations (purgeurs, joints...).

, HLES#PRINCIPALES#AM"LIORATIONS

- Poursuite du renouvellement des parafoudres (réduction de la sensibilité de la télésurveillance aux orages) et de la mis
purgeurs de meilleure qualité pour limiter le risque de fuite au niveau des sous-stations les plus sensibles.

- Poursuite des travaux pour le passage au débit variable sur 'ensemble des réseaux de chaleur.
- Renouvellement des logiciels de supervision et de facturation avec mise en place de la mensualisation.

Nuzéjouls : mise en place d'une supervision du fonctionnement des chaudieres, déploiement a I'ensemble des sous-stati
I'été 2019.
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» HLA#QUALIT"#DU#SERVICE

L'organisation de I'exploitation a permis de limiter les interruptions de production de chaleur. En effet, sur toute la saisor

chauffe, aucune rupture de fourniture n'a été constatée sur I'ensemble des réseaux.

Sur 'année, 1 109 appels entrants ont été enregistrés :

- 367 liés a des questions techniques (demande d’information sur le fonctionnement, signalement de pannes...),
- 742 pour des questions diverses (contrat, facturation...).

$FFRPSDJQHPHQW FOLHQWQOH

Afin de permettre a chaque usager de bénéficier de I'accés a la fourniture d’énergie calorifique, le SYDED est partenaire du D

la gestion du "FLAMME" (Fonds Logement pour I'’Accés, le Maintien et la Maitrise de I'Energie).

Ce dispositif a un double objectif :

- permettre aux bénéficiaires de mieux maitriser leur consommation d’énergie et le budget correspondant, en les accompac
d’'aides et d’actions de prévention (assistance et conseils a la clientéle, envoi de lettres d’'information aux abonnés...)

- garantir 'approvisionnement en énergie calorifique pendant la tréve hivernale (mise en relation avec les services sociaux,

du Trésor public pour la mise en place d’échéancier...).

Présentation d’'une facture

Tous les 2 mois, le SYDED trinsmet

aux abonnés une facture recauvrant 8
les montants de I'abonnement et de la
consommation réelle d'énergie. basée

sur le relevé informatisé (téléreléve).

Néanmoins, un relevé annuel du comp-

teur est effectué sur place par uh agent

du SYDED, qui assure en mémis temps

la maintenance de la sous-station. Gensnmsson
Abonnemers

Facturation de dansommation au régl
en fonction des données quotidienfes de
téléreleve.

Répartition sur I'année du cai# I'abor]-
nement pour alléger les factures en période
de chauffe.

Bénéfice du taux réduit de TVA a 5,5 Pb pour
'usage d’'une énergie renouvelable.

TVA

. Xoox
Dl
6160 it Comg

17 pig Xxx
e
96160 ¢ ,52 ﬁcc"'"»‘we

Recto présentant la synthése de la fh‘

A noter qu’un service de paiement en ligne
"TIPI" est proposé aux usagers des réseaux
de chaleur. Ainsi, via le site internet du

SYDED www.syded-lot.frles usagers

ont la possibilité de payer leurs factures par
carte bancaire.
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PROJETS

v Proposition de prélevement mensualisé aux usagers a partir de janvier 2019.

vDémarrage des travaux de la deuxiéme tranche du réseau de chaleur de Gourdon a I'été 2019.

v Poursuite des études de réalisation du réseau de chaleur de Figeac Ville.

vOptimisation des réseaux de chaleur existants : traitement des fumées et remplacement de I'ensemble des vannes par des |
variable (équilibrage des réseaux, diminution des consommations électriques).

BILAN FINANCIER GLOBAL

DEPENSES : 2 577 249 4 RECETTES : 2 528 195 ﬁ

N

- 31,53 % Consommation et livraison de bois - 63,73 % Vente de chaleur aux abonnés

- 18,88 % Fonctionnement courant

- 18,10 % Charges financiéres et d'amortissemel -

15,43 % Charges de personnel

- 22,04 % Abonnements
- 9,00 % Remboursement fiscalité par les adhérents

- 3,50 % Remboursement de travaux réalisés en inter
| 10,19 % Fiscalité
1,73 % Autres (variation stocks, remboursements as
- 5,87 % Consommation de fioul et de gaz

AN /

Tarifs 2018 appliqués aux abonnés :
Délibérations : 2017-CS5-076/2016-CS1-011

<10 kW 21,19 €
10 a 15 kW 32,49 €
Abonnements mensuels 15 & 30 kW 49,44 €
30 a 90 kW 62,16 €
90 a 400 kW 132,79 €
Abonnement annuel > 400 kW N 421 g/ii)i?/fsup
< 30 kW 72,29 €/MWh
30 a 400 kw 69,33 €/ MWh
> 400 kW Application de la formule de révision

., #HCOMPARATIF#DES#TARIFS#D)"NERGIES#$#CHALEUR#"QUE/ALE

Comparatif colt chauffage annuel moyen pour un abonnement de 1

5000 €
4 542
4500€
4073 3416034 108
4000 €
3500 €

3000 €

2500 €

1500 €
Codts annuels TTC basés sur la
1000€ consommation moyenne d’une
575 & maison individuelle avec un
500 € abonnement de 10 kW a 15 kW
€ (estimation selon les tarifs 2018)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 20\
mm F[OUL == SYDED 15kWe—e économies cummulées
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MODE DE FINANCEMENT

L'abonnemenftfinance la part n¢n

subventionnée des travaux réalis4s par
le SYDED et prépare le renouvell¢ment

des équipements.

Chauffd
Eau

La consommatiolgénére des recettes permeftant

d’'assurer le bon fonctionnement des réseaux d¢ chaleur
(approvisionnement en combustible, maintenar|ce, suivi
clientéle...).

USAGERS ™_

\ )

D

R"seau secondair

Sous-station

d 0fo[1 s

Compteur
(c

DNSOMMA[TION

R"seau primaire

Y N

0\‘\

ENTRETIEN / THL#CONSE|L

APPROVISIONNEMENT

. [

(R"alisation et renouvellement)

1
SSYDED

Lot e
/ SUBVENTIONS

l] #TATADEME)

R#GION MIDI-PYR#N#ES

memmses Flux de service

LOT D#PARTEMENT DU LOT
s F|ux financier n FONDS EUROPHENER)
[ ] J _ J
P
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Bilan"de"fonctionnement
parR"SEAU#DECHAEUR

(2007)
Caillacl P. 20

Le-Vignon-En-QuertyP. 22
2008

Cajarcl P. 24
Biars-sur-Cerg P. 26
(2009)
Sousceyra¢ P. 28
Catus| P. 30
(2010
Saint-Germain-du-Bel{AiP.32
Figeac (Nayra¢) P. 34
(2011
Livernon| P.36
(2013)
Cahors|' P.38
Thégral P.40
(20149
Lacapelle-Marivpal P.42

(2016)
Gourdon" P.44




CAILLAC

INFORMATIONS G"N"RALES

w OLVH HQ odtébte Q07 H .
v47 abonnés 4 logements communaux, 13 logements sociaux, 27 imn
privés, 1 école, 1 clinique, 1 batiment public (Mairie)

/IRQIJXHXU @6eBehpVHDX

&DSDFLWp GH VWRFNDJHWO&X VLOR GH OD
3XLVVDQFH GH OmMOKWD XGLqUH ERLV
3XLVVDQFH GH ODMOKWD XGLqUH ILRXO
&REW G- -LQYSBDIWO¥NTHPHQW
SDUWHQDLUHYV

Département du Lot : 20 %

Conseil régional Midi Pyrénées : 25,68 % -

ADEME : 25,68 %

Fonds européens : 2,40 %

£ssz=ss¢s

9

HLM
2 4,
HLN ¢ L
. Chau"erie
E o
salle communal F}’estaurar
logements -,
communaux
Clinique

Mairie
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APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 480,24 tonnes

Fioul : 16 401 litrégpour la maintenance et I'appoint)
Pour ne pas perturber la distribution d’énergie, la chaudiere fioul démarre
automatiqguement des que la température de I'eau du réseau baisse.

Energie électrique0 MWlgpour le fonctionnement)
Un certain nombre d’équipements électriques, indispensables au bon fonctionnement
de l'installation, utilisent de I'énergie électrique (pompes, régulation...).

PRODUCTION D""NERGIE

Energie fournie au réseau : 1 426 MWh vRépartition de I'énergie distribuée en MWh (mégawattheure) :

Energie comptabilisée chez les abonnés : 697 MR L oo " 7777 mmrmrrmrr s m e
Rendement du réseau : 49 %

Ce qui correspond a une perte d&/ J@ar metr&>0
de canalisation

N.B. Bien que le réseau enterré soit calorifugé, une partie de Paper
dissipe dans le sol a travers les parois des conduites.

Part d’énergie produite par combustible : 150 o N W T

IR § § 1 Bt
90 % bois

10 % fioul 50

Part de fioul consommé plus importante que la moyenne du fait deslﬁgx fv. marsavr. mai juin JUII' ao"t sept. oct. nov. dc.

ventions spécifiques réalisées (cf. : page 15).

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est neutre, ne
que restituer le £&bsorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a l'utilisation d’énerg
fossiles, le rejet d'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

z WRQQHV pTXLYDOHQW SpWURO
z WRQQHQ R BRMHWpPHV GDQV

SURGXFWLRQ GH FHQGUH W z 9DORULVDWL

Résultats des derniers contrdles combustion ‘bois Résultat
Poussieres totales (mg/aldl % O2) 28 < 150 Conforme
NOx (mgNO2/Rieanll % O2) 317 <550 Conforme
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LE#VIGNON#EN#QUERCY

INFORMATIONS G"N"RALES

w
w

privés, 1 maison de retraite/logements foyer, 2 écoles

£ ssszs¢s

OLVH HQ ostébké 2QOF H
D E R Q @opa&ments communaux, 33 logements sociaux, 56 i

/IRQJIJXHXU @HOhpVHDX
&DSDFLWp GH VWRFNDJR2GK VLOR GH OD
3XLVVDQFH GH OROKWDXGLqUH ERLV
3XLVVDQFH GH O®5KWDXGLqUH ILRXO
&REW G- -LQY HMWMOY&HIPHQW
SDUWHQDLUHYV

Département du Lot : 20 %

Conseil régional Midi Pyrénées : 22,33 % -
ADEME : 11,20 %

Fonds européens : 11,20 %

Maison"dt
retraite

Chauerie

¢ Ecole .
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APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 625 tonnes

Fioul : 2 121 litre@our la maintenance et I'appoint)
Pour ne pas perturber la distribution d’énergie, la chaudiére fioul démarre
automatiquement dés que la température de I'eau du réseau baisse.

Energie électrique7 MWIgpour le fonctionnement)
Un certain nombre d’équipements électriques, indispensables au bon fonctionnement
de l'installation, utilisent de I'énergie électrique (pompes, régulation...).

PRODUCTION D'""NERGIE

Energie fournie au réseau : 1 533 MWh vRépartition en mégawattheure (MWh) de I'énergie distribuée :

Energie comptabilisée chez les abonnés : 714 MBBD ooz ======== === ===mmmmm oo

Rendement du réseau : 47 %
Ce qui correspond a une perte de 36 W par
canalisation.

N.B. Bien que le réseau enterré soit calorifugé, une partie de ?esn(e)r
dissipe dans le sol a travers les parois des conduites. 200

Part d’énergie produite par combustible :
JESOR | § PSS

1OO [ N N N T

99 % bois )
1 % fioul E 1 [ ] [ e

janv. fv. marsavr. mai juin juil. ao"t sept. oct. nov. dc.

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est neutre, ne
que restituer le £absorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a l'utilisation d’énerg
fossiles, le rejet d'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

z WRQQHV pTXLYDOHQW SpWURO
z WRQQH QR BRMHWpPHV GDQV (

SURGXFWLRQ GH FHQGUH W z 9DORULVDWLRQ

Résultats des derniers contréles combustion ‘bois Résultat
Poussiéres totales (mg/aldil % O2) 182 <225 Conforme
NOx (mgNO2/Rlen1l % O2) 244 <500 Conforme
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CAJARC

INFORMATIONS G"N"RALES

vMise en serviceactobre 2008 ‘
v116 abonnés 4 logements communaux, 7 logements sociaux, 89 ir|
privés, 1 maison de retraite/logements foyer, 2 écoles, 1 collége, 12 batir
(1 mairie, 1 salle des fétes...)
w /IRQIJXHXU @eBOhp VHDX
vCapacité de stockage du silo de la chauffé86
w 3XLVVDQFH GH ODS®WKWXGLqUH ERLV
V3XLVVDQFH GHYV PBIOKWGEHagwhélV ILR X O
w &REW G-LQY HSWMIOY&HTP HQW
w SDUWHQDLUHYV
Département du Lot : 20 % -
Conseil régional Midi Pyrénées : 27,10 % §
ADEME : 10,84 % - - €
Fonds européens : 3,66 %

Collége

il
Logements foyers “»
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APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 1 193 tonnes de bois

Fioul : 6 000 litreq@our la maintenance et I'appoint)
Pour ne pas perturber la distribution d’énergie, les chaudiéres fioul démarrent
automatiqguement des que la température de I'eau du réseau baisse.

Energie électriquedl MWlgpour le fonctionnement)
Un certain nombre d’équipements électriques, indispensables au bon fonctionnement
de l'installation, utilisent de I'énergie électrique (pompes, régulation...).

PRODUCTION D"'NERGIE

Energie fournie au réseau : 2 827 MWh vRépartition en mégawattheure (MWh) de I'énergie distribuée :
Energie comptabilisée chez les abonnés : 2 128 MB@Q ™~~~ 77T e
Rendement du résead5 % FO0 gmmey ~ T

Ce qui correspond a une perte de 15 W par métre
canalisation. 600

N.B. Bien que le réseau enterré soit calorifugé, une partie de I'égeyQiBBR - - - - - - - - -~ - - oo
dissipe dans le sol a travers les parois des conduites.

Part d’énergie produite par combustible : A00 [ g™
C00R | | it
. PR 1§ § 1 B
98 % bois .
2 % fioul 1wl -

janv. fv. marsavr. mai juin juil. ao"t sept. oct. nov. d c.

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est neutre, ne
que restituer le £&bsorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a I'utilisation d’éner
fossiles, le rejet d'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

z WRQQHV pTXLYDOHQW SpWUR
z WRQQH QR BRMHWpPHV GDQV

SURGXFWLRQ GH FHQGUH W z 9DORULVDWL

Résultats des derniers contréles combustion ‘bois Résultat

Poussieres totales (mg/aldl % O2) 94,3 <50 Non conformg*
CO (mg/Nha 6 % O2) 190 <250 Conforme
NOx (mgNO2/Rlen6 % O2) 218 <750 Conforme
SQ (mg/Nia 6 % O2) 28,7 <225 Conforme
Dioxines et Furanes (ng-I-TEQ@ St O2) 0,0111 <0,1 Conforme

* Non conforme dans I'attente de I'installation du filtre de traitement des fumées a I'été 2019

SYDED du L@@ Rapport annuel 2018



BIARS#SUR#CS$RE

INFORMATIONS G"N"RALES

w OLVH HQ odtébté2QOBH

v165 abonnés 120 logements sociaux, 39 maisons individuelles, 1
retraite/logements foyer, 2 écoles, 3 batiments publics (1 cantine, 1 salle |
/IRQJIJXHXU @8B0LpVHDX
&DSDFLWp GH VWRFNDJR5GH VLOR GH OD
3XLVVDQFH GH OD250KWXGLqUH ERLV
3XLVVDQFH GH ODYOKWXGLgqUH ILRXO
&REW G- -LQY HIBWIOY&HITP HQW
SDUWHQDLUHYV

Département du Lot : 20 %

Conseil régional Midi Pyrénées : 23,39 % -
ADEME : 10,93 %

Fonds européens : 6,05 %
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APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 787,16 tonnes de bois

Fioul : 3 435 litrg@our la maintenance et I'appoint)

Pour ne pas perturber la distribution

d’énergie, la chaudiére fioul démarre

automatiqguement des que la température de I'eau du réseau baisse.

Energie électriquer5 MWlgpour le fonctionnement)

Un certain nombre d’équipements é

lectriques, indispensables au bon fonctionnement

de l'installation, utilisent de I'énergie électrique (pompes, régulation...).

PRODUCTION D"NERGIE

Energie fournie au réseau : 1 986 MWh vRépartition en mégawattheure (MWh) de I'énergie distribuée :

Energie comptabilisée chez les abonnés : 1 324 M\AGO

Rendement du réseau : 67 %

Ce qui correspond a une perte de 21 W par menGOCE -----------------------osessoomssssoomssoooooooooooooooooo

canalisation.
N.B. Bien que le réseau enterré soit calorifug

dissipe dans le sol a travers les parois des conduites.

Part d’énergie produite par combustible :

98 % bois

2 % fioul

é, une partie de I'éner

308i ”””””””””””””””””””””””””””””
200 N I B N

1OO [ I T N N

janv. fv. marsavr. mai juin juil. ao"t sept.oct. nov. d c.

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est neutre, ne
que restituer le £absorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a ['utilisation d’énert
fossiles, le rejet d'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

z WRQQHV pTXLYDOHQW SpWUR
z WRQQH QR BRMHWpPHYV GDQV

SURGXFWLRQ GH FHQGUH W z 9DORULVDWLF

Résultats des derniers contréles combustion ‘bois Résultat

Poussiéres totales (mg/aliil % O2) 7,97 <50 Conforme
CO (mg/Nha 6 % 02) 369,4 < 250 Non conforme*
NOx (mgNO2/Rlé&n6 % O2) 170,2 <750 Conforme
SQ (mg/Nia 6 % 02) 15,7 <225 Conforme
Dioxines et Furanes (ng-I-TE@8rti O2) 0,007 <0,1 Conforme

* Non conforme : reprise des réglages d

e combustion effectuée
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SOUSCEYRACH#EN#QUERCY

INFORMATIONS G"N"RALES

vMise en servicepartielle en février 2010, compléte en avril 2010
v88 abonnés 1 logement communal, 78 maisons individuelles, 1 maif
traite/logements foyer, 1 école, 7 batiments publics (1 presbytére, 1 sall¢

£ ssszs¢s

/IRQJXHXU @BROpVHDX ‘
&DSDFLWp GH VWRFNDJR16 VLOR GH oD}
3XLVVDQFH GH OD20®WKW XGLqUH ERLV
3XLVVDQFH GH OD6BOKWXGLqUH ILRXO
&REW G- -LQY HIWIOV&HTP HQW
SDUWHQDLUHYV

Département du Lot : 20 %

Conseil régional Midi Pyrénées : 23,85 % -
ADEME : 4,82 %

Fonds européens : 19,03 %

Gendarmerit

Chau'erie

Salle des f#te

EHPAI
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APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 1 194 tonnes de bois

Fioul : 37 844 litrgpour la maintenance et I'appoint)
Pour ne pas perturber la distribution d’énergie, la chaudiére fioul démarre
automatiqguement des que la température de I'eau du réseau baisse.

Energie électriquer9 MWlgpour le fonctionnement)
Un certain nombre d’équipements électriques, indispensables au bon fonctionnement
de l'installation, utilisent de I'énergie électrique (pompes, régulation...).

PRODUCTION D'""NERGIE

Energie fournie au réseau : 3 713 MWh vRépartition en mégawattheure (MWh) de I'énergie distribuée :

Rendement du réseau : 56 % 0
Ce qui correspond a une perte de 35 W par meé%re
canalisation. o] T ————.

N.B. Bien que le réseau enterré soit calorifugé, une partie de I'éner
dissipe dans le sol & travers les parois des conduites. oo

Part d’énergie produite par combustible :
300 e ey

. 200 0 N T R N
91 % bois 9 % fioul
0 TIOU e | [ 1 [

Part de fioul consommé plus importante que la moyenne du fait des I/EY- fv. marsavr. mai juin juil. ao"t sept. oct. nov. dc.
ventions spécifiques réalisées (cf. : page 15).

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est neutre, ne
que restituer le £&bsorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a I'utilisation d’énere
fossiles, le rejet d'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

z WRQQHV pTXLYDOHQW SpWUR(
z WRQQHQ R BRMHWpPHV GDQV

BURGXFWLRQ GH FHQGUH W z 9DORULVDWLF

Résultats des derniers contréles combustion ‘bois Résultat

Poussieres totales (mg/aldil % O2) 22,6 <50 Conforme
CO (mg/Nha 6 % 02) 218 < 250 Conforme
NOx (mgNO2/Rliin6 % O2) 394 <525 Conforme
SO (mg/Nia 6 % 0O2) 39,52 <225 Conforme
Dioxines et Furanes (ng--TE@/Eri6 02) 0,00 <01 Conforme

SYDED du L@l Rapport annuel 2018



CATUS

INFORMATIONS G"N"RALES

w OLVH HQmaisRodQ FH ‘
v151 abonnés 10 logements communaux, 97 immeubles privés, 26 Ic
sociaux, 1 maison de retraite/logements foyer, 2 écoles, 15 batime
(1 preshytére, 1 mairie, 1 poste...)

/IRQJXHXU Gi0hpVHDX

&DSDFLWp GH VWRFNDJH4GH VLOR GH OD
3XLVVDQFH GH OWOKWDXGLqUH ERLV
3XLVVDQFH GH ODI#KkWXGLqUH ILRXO
&REW G- -LQY HI680V&HTPHQW
SDUWHQDLUHYV

Département du Lot : 20 % -

Conseil régional Midi Pyrénées : 25,06 %

ADEME : 16,90 % -
Fonds européens : 8,16 %

£ ssszs¢s
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APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 888 tonnes de bois

Fioul : 17 907 litrgpour la maintenance et I'appoint)
Pour ne pas perturber la distribution d’énergie, la chaudiére fioul démarre
automatiqguement des que la température de I'eau du réseau baisse.

Energie électriquedd MWlgpour le fonctionnement)
Un certain nombre d’équipements électriques, indispensables au bon fonctionnement
de l'installation, utilisent de I'énergie électrique (pompes, régulation...).

PRODUCTION D"NERGIE

Energie fournie au réseau : 2 429 MWh vRépartition en mégawattheure (MWh) de I'énergie distribuée :
Energie comptabilisée chez les abonnés : 1 535 M

Rendement du réseau : 63 % 00
Ce qui correspond a une perte de 26 W par mé?re
canalisation.

N.B. Bien que le réseau enterré soit calorifugé, une partie de I’é%(e)r%i
dissipe dans le sol a travers les parois des conduites.
CO0R 1| |

Part d’énergie produite par combustible :
POOE | § 1 |t

93 % bois 7 % fioul oo

janv. fv. marsavr. mai juin juil. ao"t sept.oct. nov. dc.
Part de fioul consommeé plus importante que la moyenne du fait des inter-
ventions spécifiques réalisées (cf. : page 15).

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est neutre, ne
que restituer le £&bsorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a I'utilisation d’énert
fossiles, le rejet d'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

z WRQQHV pTXLYDOHQW SpWUR
z WRQQH QR BRMHWpPHV GDQV

SURGXFWLRQ GH FHQGUH w z 9DORULVDWLF

Résultats des derniers contréles combustion ‘bois Résultat

Poussiéres totales (mg/aldil % O2) 9,98 <50 Conforme
CO (mg/Nha 6 % 02) 46,9 < 250 Conforme
NOx (mgNO2/Rlen6 % O2) 412 <550 Conforme
SQ (mg/Nia 6 % 02) 44,04 <225 Conforme
Dioxines et Furanes (ng-I-TE@8ri6 O2) 0,009 <0,1 Conforme

SYDED du L Rapport annuel 2018



SAINT#GERMAIN#DU#BEL#AIR

INFORMATIONS G"N"RALES

w

v86 abonnés 2 logements communaux, 62 immeubles privés, 14 |
sociaux, 1 maison de retraite/logements foyer, 7 batiments publics (1 {
salle des fétes, 1 mairie, 1 poste...).

£sszszs¢s

OLVH H Qobtébke 1P H

/IRQJXHXU @bb4lhpVHDX
&DSDFLWp GH VWRFNDJRIGH VLOR GH OD
3XLVVDQFH GH OROKWDXGLqUH ERLV
3XLVVDQFH GH OD38®KkWXGLqUH ILRXO
&REW G:-LQY H0WIOV&HTIP HQW
SDUWHQDLUHYV

Département du Lot : 10 % B
Conseil régional Midi Pyrénées : 18,32 %
ADEME : 41,02 %
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APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 747 tonnes de bois

Fioul : 513 litre§our la maintenance et I'appoint)
Pour ne pas perturber la distribution d’énergie, la chaudiére fioul démarre
automatiqguement des que la température de I'eau du réseau baisse.

Energie électriques7 MWIgpour le fonctionnement)
Un certain nombre d’équipements électriques, indispensables au bon fonctionnement
de l'installation, utilisent de I'énergie électrique (pompes, régulation...).

PRODUCTION D"NERGIE

Energie fournie au réseau : 1 860 MWh vRépartition en mégawattheure (MWh) de I'énergie distribuée :

Energie comptabilisée chez les abonnés : 1 278 M¥WA
Rendement du réseau : 69 %
Ce qui correspond a une perte de 21W par nagyOcill ----------------ccooomstooosssoooososoosoooooos

canalisation.

N.B. Bien que le réseau enterré soit caloréuggétiarde I'énergie se
dissipe dans le sol & travers les parois des conduites. 300

Part d’énergie produite par combustible : 1 P

100 % bois 0 % fioul 0 § § 1 [ SESEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

janv. fv. marsavr. mai juin juil. ao"t sept.oct. nov. d c.

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est neutre, ne
que restituer le £absorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a ['utilisation d'énert

fossiles, le rejet d’'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

z WRQQHV pTXLYDOHQW SpWUR(
z WRQQH QR BRMHWpPHV GDQV

SURGXFWLRQ GH FHQGUH W z 9DORULVDWLF

Résultats des derniers contréles combustion ‘bois Résultat

Poussiéres totales (mg/alidil % O2) 132 <50 Non conformef
CO (mg/Nha 6 % 02) 47,1 < 250 Conforme
NOx (mgNO2/Rl&n6 % O2) 303 <750 Conforme
SQ (mg/Nfa 6 % 0O2) 194 <225 Conforme
Dioxines et Furanes (ng-l-TEQ@Eréo O2) 0,00 <0,1 Conforme

* Non conforme dans I'attente de I'installation du filtre de traitement des fumées a I'été 2019

SYDED du LfEEl Rapport annuel 2018



FIGEAC %NAYRAC&

INFORMATIONS G"N"RALES

w OLVH HQ odtébte?QIBH

v38 abonnés35 logements sociaux, 1IARSSEA, 1 IUT, 1 ITEP
/IRQJIJXHXU @809hpVHDX
&DSDFLWp GH VWRFNDJH9%H VLOR GH OD FK
3XLVVDQFH GH OWOKWDXGLqUH ERLV
3XLVVDQFH GH ODA®WKWXGLgqUH ILRXO
&REW G- -LQY HXBWIOV&HTP HQW
SDUWHQDLUHYV

Département du Lot : 5,20 %

Conseil régional Midi Pyrénées : 18,56 %

ADEME : 46,44 % -
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APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 590 tonnes de bois

Fioul : 227 litregour la maintenance
Pour ne pas perturber la distribution
automatiqguement des que la tempér

et 'appoint)
d’énergie, la chaudiére fioul démarre
ature de I'eau du réseau baisse.

Energie électriques8 MWlgpour le fonctionnement)

Un certain nombre d’équipements él
de l'installation, utilisent de I'énergie

ectriques, indispensables au bon fonctionnement
électrique (pompes, régulation...).

PRODUCTION D"NERGIE

Energie fournie au réseau : 1 908 MWh vRépartition en mégawattheure (MWh) de I'énergie distribuée :

Energie comptabilisée chez les abonnés : 1 256 MROA

Rendement du réseau : 66 %

Ce qui correspond a une perte de 30W par naiOc """t TTTTTToTmooooooooooooooomoomeoe

canalisation.

N.B. Bien que le réseau enterré soit caloréyggtiarde I'énergie
dissipe dans le sol a travers les parois des conduites.

Part d’énergie produite par combust

100 % bois

300 -

ible :
200 N N B oo

0 % fioul 0k | § S

janv. fv. marsavr. mai juin juil. ao"t sept. oct. nov. dc.

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est neutre, ne
que restituer le £absorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a l'utilisation d’énerg
fossiles, le rejet d'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

Zz WRQQHV pTXLYDOHQW SpWURO
z WRQQHWRE BEMHWpPHV GDQV ¢

BURGXFWLRQ GH FHQGUH W z 9DORULVDWLF

Résultats des derniers contréles combustion ‘bois Résultat

Poussiéres totales (mg/alidil % O2) 101,4 <50 Non conforme*
CO (mg/Nha 6 % 02) 2115 < 250 Conforme
NOx (mgNO2/Rlen6 % O2) 359,7 <750 Conforme
SQ (mg/Nia 6 % 02) 59,88 <225 Conforme
Dioxines et Furanes (ng-I-TEQ@8ri6 O2) 0,00 <0,1 Conforme

* Non conforme dans l'attente de I'installation du filtre de traitement des fumées a I'été 2019

SYDED du LRl Rapport annuel 2018



LIVERNON

INFORMATIONS G"N"RALES

w OLVH HQmMaid ROL2 FH
v48 abonnés3 écoles, 10 logements communaux, 17 immeubles privés, 6 I
sociaux, 9 batiments publics (1 cantine, 1 salle des fétes, 1 mairie, 1 poste...
de retraite/logements foyer. \
/IRQJIJXHXU GB4UOLhp VHDX

3XLVVDQFH GH OBOKWDXGLqUH ERLV
3XLVVDQFH GH O®OKWD XGLqUH ILRXO
&REW G- -LQYSBDIWOE¥NTHPHQW
SDUWHQDLUHYV

Département du Lot : 9,38 % -
Conseil régional Midi Pyrénées : 9,44 %
ADEME : 9,44

Fonds européen : 27,50 %

s sszszs¢s
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APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 332 tonnes de bois

Fioul : 5 712 litrepour la maintenance et I'appoint)
Pour ne pas perturber la distribution d’énergie, la chaudiére fioul démarre
automatiguement dées que la température de I'eau du réseau baisse.

Energie électrique32 MWlgpour le fonctionnement)
Un certain nombre d’équipements électriques, indispensables au bon fonctionnement
de linstallation, utilisent de I'énergie électrique (pompes, régulation...).

PRODUCTION D""NERGIE

Energie fournie au réseau : 885 MWh vRépartition en mégawattheure (MWh) de I'énergie distribuée :

Energie comptabilisée chez les abonnés : 534 MW2{0
Rendement du réseau : 60 %
Ce qui correspond a une perte de 24 W par metr

canalisation. 150 Q- e

N.B. Bien que le réseau enterré soit calordyggtiarde I'énergie se
dissipe dans le sol a travers les parois des conduites.

Part d’énergie produite par combustible : 10— T

94 % bois SO N T

6 % fioul

janv. fv. marsavr. mai juin juil. ao"t sept. oct. nov. dc.

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est neutre, ne
que restituer le £@bsorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a I'utilisation d’éner
fossiles, le rejet d'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

z WRQQHV pTXLYDOHQW SpWUROH
z WRQQHWQRE BEMHWpPHV GDQV

Production de cendre : 7 t Walorisation par compostage

Résultats des derniers controles combustion ‘bois Résultat
Poussieres totales (mg/aldl % O2) 26,5 <150 Conforme
NOx (mgNO2/Rieanll % O2) 400 <550 Conforme

SYDED du L€ Rapport annuel 2018



CAHORS

INFORMATIONS G"N"RALES

vMise en serviceoctobre 2013

v158 abonnés :26 immeubles privés, 116 logements sociaux, ‘

2 logements communaux, 3 écoles, 1 complexe aquatique, 10 batiments |

publics (1 gymnase, 1 IUFM...)

vLongueur de résea@ 856 m

v Capacité de stockage du silo de la chauffa@ié

vV3XLVVDQFH GH OO PRRWGLqQUH ERLV |

v 3XLVVDQFH XQLWDLUHL &BIKW FKDXGLqUHV JDI]\

v Co(t d’investissemen?:600 000 € HT

vPartenaires : _
Conseil régional Midi-Pyrénées : 14,53 % -
ADEME : 33,47 %
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APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 1 589 tonnes de bois

Gaz : 55 8713rpour la maintenance et I'appoint)
Pour ne pas perturber la distribution d’énergie, les chaudiéres gaz démarrent
automatiguement des que la température de I'eau du réseau baisse.

Energie électriquel39 MWIipour le fonctionnement)
Un certain nombre d’équipements électriques, indispensables au bon fonctionnement
de l'installation, utilisent de I'énergie électrique (pompes, régulation...).

PRODUCTION D""NERGIE

Energie fournie au réseau : 5 001 MWh vRépartition en mégawattheure (MWh) de I'énergie distribuée :

Energie comptabilisée chez les abonnés : 3 795 M200

Rendement du réseau : 76 %
Ce qui correspond & une perte ¢ 3& meétre 400
canalisation.

N.B. Bien que le réseau enterré soit calordymgtiarde I'énergie 860
dissipe dans le sol a travers les parois des conduites.

Part d’énergie produite par combustible : OO N

A00 e N T

85% bois ol 1 | ™

15 % gaz

janv. fv. marsavr. mai juin juil. ao"t sept.oct. nov. d c.

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est n
que restituer le £&bsorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a I'utilisatio
fossiles, le rejet d’'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

z WRQQHV pTXLYDOHQW Sp

Production de cendrg2 t Yalorisation par compostage

eutre, ne
n d’énerg

WURO
z WRQQHWBRE BAMHWpPHV GDQV

hx

Résultats des derniers contréles combustion ‘bois Résultat

Poussieres totales (mg/aldl % O2) 6,26 <50 Conforme
CO (mg/Nha 6 % 02) 1380,8 < 250 Non conforme
NOx (mgNO2/Rlen6 % O2) 402,7 <750 Conforme
SQ (mg/Nia 6 % 02) 22,4 <225 Conforme
Dioxines et Furanes (ng-I-TEQ@®b O2) 0,003 <0,1 Conforme

* Non conforme : reprise des réglages de combustion effectuée
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TH"GRA

INFORMATIONS G"N"RALES

vMise en serviceoctobre 2013 .
v52 abonnés32 immeubles privés, 4 logements communaux, 12 logements
sociaux, 1 école, 3 batiments publics (1 salle des fétes, 1 mairie...)
vLongueur de résead:860 m
vCapacité de stockage du silo de la chauffédé
vV3XLVVDQFH GH OBSBKWXGLqQUH ERLV
V3XLVVDQFH GH ODBBKWXGLqUH ILRXO
vCo0t d’'investissemenB840 000 € HT
vPartenaires :

Département du Lot : 18,88 %

Conseil régional Midi-Pyrénées : 8,13 % -

Fonds européen : 26,40 %

Ecol

Chau erie

%

Mairi

]

-

s

Maison ¢
temps lib

SYDED du L{g¥ Rapport annuel 2018



APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 310 tonnes de bois

Fioul : 5 092 litre@our la maintenance et I'appoint)
Pour ne pas perturber la distribution d’énergie, la chaudiére fioul démarre
automatiqguement des que la température de I'eau du réseau baisse.

Energie électriques6 MWlgpour le fonctionnement)
Un certain nombre d’équipements électriques, indispensables au bon fonctionnement
de l'installation, utilisent de I'énergie électrique (pompes, régulation...).

PRODUCTION D""NERGIE

Energie fournie au réseau : 984 MWh vRépartition en mégawattheure (MWh) de I'énergie distribuée :
Energie comptabilisée chez les abonnés : 556 MVBBQ -~ --""" """ TToooTToooooTooooooooo oo

Rendement du réseau : 57 %
Ce qui correspond a une perte de 21 W par &
canalisation.

N.B. Bien que le réseau enterré soit calorifugé, une partie de féngaiie oo
dissipe dans le sol & travers les parois des conduites.

Part d’énergie produite par combustible : 100

95 % bois £ o fioul % 1 1 1 |

janv. fv. marsavr. mai juin juil. ao"t sept. oct. nov. d c.

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est neutre, ne
que restituer le £&bsorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a I'utilisation d’énert
fossiles, le rejet d'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

z WRQQHV pTXLYDOHQW SpWUROI
z WRQQHWBE BEMHWpPHV GDQV

Production de cendre : 6 t Yalorisation par compostage

Résultats des derniers controles combustion ‘bois Résultat
Poussieres totales (mg/aldl % O2) 82 <150 Conforme
NOx (mgNO2/Rlen1l % O2) 285 <550 Conforme
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LACAPELLE#MARIVAL

INFORMATIONS G"N"RALES

v Mise en serviceoctobre 2014
v 123 abonnés 77 immeubles privés, 28 logements sociaux, 3 maisons de\
logements foyer, 1 école, 1 college, 12 batiments publics (1 gymnase, la
services, la mairie, la salle des fétes...), 1 lycée.
vLongueur de réseat8:680 m
vCapacité de stockage du silo de la chauff@ée
vV3XLVVDQFH GH ODL%RRWGLqQUH ERLV
V3XLVVDQFH GHV HKOXB/LgUHV ILRXO
vCo0t d’'investissemen:650 000 € HT
vPartenaires :
Conseil régional Midi-Pyrénées : 13,70 % -
ADEME : 18,87 %
Fonds européen : 19,77 %

" Chau erie
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APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 1 742 tonnes de bois

Fioul : 15 019 litrgpour la maintenance et I'appoint)
Pour ne pas perturber la distribution d’énergie, les chaudiéeres fioul démarrent
automatiqguement des que la température de I'eau du réseau baisse.

Energie électriquel15 MW/lpour le fonctionnement)
Un certain nombre d’équipements électriques, indispensables au bon fonctionnement
de l'installation, utilisent de I'énergie électrique (pompes, régulation...).

PRODUCTION D""NERGIE

Energie fournie au réseau : 4 399 MWh vRépartition en mégawattheure (MWh) de I'énergie distribuée :
Energie comptabilisée chez les abonnés : 2 820 MWh

Rendement du réseau : 64 % 800
Ce qui correspond a une perte de 40 W par metr

canalisation. GO0 T -

N.B. Bien que le réseau enterré soit calorifugé, une partie de I'éne
dissipe dans le sol & travers les parois des conduites.

. . ) 70k § § 1
Part d’énergie produite par combustible :
200 - O R B B

97 % bois 3 % fioul

janv. fv. marsavr. mai juin juil. ao"t sept. oct. nov. dc.

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est neutre, ne
que restituer le £&bsorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a I'utilisation d’'énert
fossiles, le rejet d'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

z WRQQHV pTXLYDOHQW SpWURO
z WRQQHWBE BEMHWpPHV GDQV

Production de cendre : 35 Walorisation par compostage

Résultats des derniers contrdles combustion ‘bois Résultat

Poussiéres totales (mg/aliil % O2) 29,3 <50 Conforme
CO (mg/Nha 6 % 02) 101 < 250 Conforme
NOx (mgNO2/Rlé&n6 % O2) 336 <525 Conforme
SQ (mg/Nia 6 % 02) 0,619 <225 Conforme
Dioxines et furanes (ng I-TE&a 6 % 02) 0,0000497 <01 Conforme
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GOURDON

INFORMATIONS G"N"RALES

e ———
v Mise en serviceoctobre 2016
v 84 abonnés 74 immeubles privés, 1 hépital, 1 collége, 3 logement

5 batiments publics (1 gymnase, Centre d’Exploitation de la Route, C
Finances Publiques...).

vLongueur de résea8:275 m
vCapacité de stockage du silo de la chauffé68
V3XLVVDQFH GHV FXOLSMKYWUSHB\0E RW V
VAXLVVDOFH GHV E3XD500 KW =4 500 KW
vCo(t d'investissemenB:325 000 € HT
vPartenaires :
Conseil régional Midi-Pyrénées : 14,61 % .
ADEME : 31,33 %

MAPA

_ % Hospic
Centr -
hopiti
&
»
¢
-— -, .
.
CG centre ro .
A -
Cité scolal
Cha . Léo Fer
cu e rie \\ \ Gymnas
o .
*\
N A\
L)
oy i Centre des finan
OPHM Fye « s R
-
»/ P
L 24

SYDED du L{g&Zy Rapport annuel 2018



APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 2 380 tonnes de bois

Fioul : 9 476 litre@our la maintenance et I'appoint)
Pour ne pas perturber la distribution d’énergie, les chaudiéeres fioul démarrent
automatiqguement des que la température de I'eau du réseau baisse.

Energie électrique253 MW/pour le fonctionnement)
Un certain nombre d’équipements électriques, indispensables au bon fonctionnement
de l'installation, utilisent de I'énergie électrique (pompes, régulation...)

PRODUCTION D""NERGIE

Energie fournie au réseau : 5 761 MWh vRépartition en mégawattheure (MWh) de I'énergie distribuée :
Energie comptabilisée chez les abonnés : 4 658 MWh

Rendement du réseau : 81 % 1200 @ T s
Ce qui correspond a une perte de 31 W par meétr
canalisation. 000 T oo

N.B. Bien que le réseau enterré soit calorifugé, une partie de I'éne
dissipe dans le sol a travers les parois des conduites.

Part d’énergie produite par combustible : S8 | | SN

KR 1 § 1 |

99 % bois
? 1 % fioul

janv. fv. marsavr. mai juin juil. ao"t sept.oct. nov. d c.

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est neutre, ne
que restituer le £&bsorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a l'utilisation d’énert
fossiles, le rejet d’'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

z WRQQHV pTXLYDOHQW SpWURO
z WRQQHKH®QFREH RREMHWpPHV GDQV

Production de cendre : 48 t Yalorisation par compostage

Résultats des derniers contréles combustion [bois Résulta‘ Résultat Norme
&KDXGLQURKDXGLQUH

Poussiéres totales (mg/aliil % O2) 3,16 0,375 <5p Conforme

CO (mg/Nha 6 % 02) 40,3 46,9 <250 Conforme

NOx (mgNO2/Ren6 % O2) 254 300 <52b Conforme

SQ (mg/Nia 6 % 0O2) 9,12 19,2 <225 Conforme

Dioxines et Furanes (ng-l-TEQ@8réo O2) 0,002 0,004 <0j1 Conforme
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NUZ"JOULS

INFORMATIONS G"N"RALES

v Mise en serviceavril 2002, reprise par le Syded en septembre 2018.
v52 abonnést école, 9 logements communaux, 25 maisons, 14 logements
1 restaurant, 1 salle des fétes, 1 mairie.

vLongueur de résead 200 m

vCapacité de stockage du silo de la chaufféE6é m
vV3XLVVDQFH GH OB4KWXGLgUH ERLV
V3XLVVDQFH GH ODRKWXGLqQUH ILRXO

CHAUFFERIE

Mairi

Ecol

Chauffer
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APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 262 tonnes de bois

Fioul : 4 600 litre@our la maintenance et I'appoint)
Pour ne pas perturber la distribution d’énergie, la chaudiére fioul démarre
automatiqguement dés que la température de I'eau du réseau baisse.

Energie électrique35 MWilgpour le fonctionnement)
Un certain nombre d’équipements électriques, indispensables au bon fonctionnement
de l'installation, utilisent de I'énergie électrique (pompes, régulation...).

PRODUCTION D""NERGIE

Energie fournie au réseau : 693 MWh
Energie comptabilisée chez les abonnés : 137 MWh

Rendement du réseau : 20 %
Ce qui correspond a une perte de 43 W par métre de canalisation.
N.B. Bien que le réseau enterré soit calorifugé, une partie de I'énergie se dissipe dans le sol a travers les parois des conduites.

Le réseau de Nuzéjouls n'étant pas équipé de téléreléve, une partie de la consommation a été affectée a I'année 2019.

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est neutre, ne
que restituer le £absorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a l'utilisation d’énert
fossiles, le rejet d'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

z WRQQHV pTXLYDOHQW SpWUROH
z WRQQHWBEH BMMHWpPHYV GDQV O

Production de cendre : 5 f/alorisation par compostage
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CAPDENAC#GARE

INFORMATIONS G"N"RALES

v Mise en serviceoctobre 2018
v21 abonnést piscine, 1 gendarmerie et ses logements, 1 centre de §
1 maison de retraite, 1 résidence HLM (34 logements) et 7 maisons indy
vLongueur de résead 407 m
vCapacité de stockage du silo de la chauffgriel40 tn
vV3XLVVDQFH GH OBOBKWXGLgUH ERLV
v3XLVVDQFH GH OR6BKKWKGLqUH JD]
vCodt d'investissemeni:380 000 € HT
v Partenaires :

ADEME : 53,20 %

Conseil régional Occitanie : 5,52 % -

EHPA
la Croix Ble

Gendarme
—

/ _ //l"

Chaufferi
Centr Résidenc
aquatigt Ségal
SDI!
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APPROVISIONNEMENT DE LA CHAUFFERIE

Bois : 227 tonnes de bois

Gaz : 2 993%(pour la maintenance et I'appoint)
Pour ne pas perturber la distribution d’énergie, la chaudiére gaz démarre
automatiqguement dés que la température de I'eau du réseau baisse.

Energie électriquel9 MWIgpour le fonctionnement)
Un certain nombre d’équipements électriques, indispensables au bon fonctionnement
de l'installation, utilisent de I'énergie électrique (pompes, régulation...).

PRODUCTION D""NERGIE

Energie fournie au réseau : NC*
Energie comptabilisée chez les abonnés : 474 MWh

Rendement du réseau : NC*

Ce qui correspond a une perte de NC* par métre de canalisation.
N.B. Bien que le réseau enterré soit calorifugé, une partie de I'énergie se dissipe dans le sol a travers les parois des conduites.

*A la suite d'un probléme (désormais résolu) de fonctionnement du compteur général en sortie de chaufferie les données 20
étre relevées.

BILAN ENVIRONNEMENTAL

Le bois est une énergie renouvelable. Le bilan carbone de sa combustion est neutre, ne
que restituer le £absorbé par I'arbre pendant sa croissance. Face a l'utilisation d’énert
fossiles, le rejet d'importantes quantités de gaz a effet de serre est ainsi évité.

Les effets bénéfiques engendrés par ce réseau de chaleur sur I'année :

z WRQQHV pTXLYDOHQW SpWURO!
z WRQQHWQRE BEMHWpPHV GDQV

Production de cendre : 5 Walorisation par compostage
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ACTIONS DE COMMUNICATION

Animations scolaires

Les interventions dans les classes restent unydas m Les informations apportées
privilégiés de sensibilisation des scolaires. Ces opérations serfortes interventions en
dans le cadre d’'un partenariat avec I'Inspecmniguee du classe sur le théme des
Lot et sont réalisées uniguement a la demande des enseigagatsets sont complétées de

Les outils pédagogiques résultent d’une colinbueatides Maniére concrete par des
conseillers pédagogigues et des enseignants volontaires. Visites des 3 centres de tri.

o . . D
Destinées aux classes de CM, ces interventions portent SUF 1]
thématiques : les déchets, le compostage et I'eau.

En 2018, une nouvelle animation sur le thempilthgeas
alimentaire a été proposée aux classeAgee§ une phase
de test couronnée de succes, elle est désoresaiblaca

I'ensemble des colléges.

Animation déchets
]

56 classes

Visites des bases de valorisation

ns ce cadre, le SYDED
prenasen charge les frais de
transport.

A cela, s’ajoutent des groupes de collégiens ou lycéens, mais au:
d’élus ou tout simplement de particuliers.

T 82 visitegsoit 1 894 visiteurs)

Animation eau Animation compostage Animation anti-gaspillage
)

51 classes 1 22 classes alimentairel 21 classes

(soit 1 288 éléves sensibiliségoit 1 169 éléves sensibilisés)soit 474 éléves sensibilisés)(Soit 447 €éleves sensibilisés)

POUR LE GRAND PUBLIC

Campagne de sensibilisation sur les erreurs de tri

Le théme principal de la communication en 2018 a visé les erreurs de tri les plus graves, qui
atteinte a la sécurité et aux conditions de travail des agents dans les centres de tri : les aig
verre, les protections hygiéniques, les restes de repas, les cadavres d’animaux, les vétemen
déchets poussiéreux.

Pour sensibiliser les usagers a cette problématique et réduire la présence de ces « intrus » p
déchets recyclables, une série d’outils et actions a été réalisée tout au long de I'année :

- dossier principal du journal SYnergies de janvier et juillet (voir ci-dessous),

- deux campagnes d’affichage sur les abribus du département (photo ci-contre),

- panneaux amovibles pour les points de collecte présentant ces erreurs de tri,

- panneau déroulant pour stand sur les manifestations,

- parutions sur le site internet et dans les médias locaux,

- série de 6 spots vidéo, notamment pour diffusion dans les cinémas du département, sur les
sociaux et le site internet.

SYnergies : le journal d'information semestrisMRED
(91 000 exemplaires)

Ce support d’information écrite est diffusé dans tous les foyers du territoire.

Le dossier principal des deux numéros a été consacré au theme phare de I'année :
En janvier - "Le tri, aprés vous, c’est nous ?" : présentation des principales erreurs (
et de leur impact sur le cadre de travail des agents, ainsi que rappel des consignes:
l'insertion du nouveau Guide du tri,

En juillet - "En vacances, je trie aussi!:tparédactionnel et une présentation
graphique décalés, transmission de messages clés sur le tri et les moyens de réduir
déchets, y compris pendant le temps des loisirs.
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Participation & des manifestations publiques

Pour sensibiliser le public et/ou faire cormsaitodi\stés, le SYDED a été présent
sous différentes formes (stand/animation/jewgjigéday sur toute une série de
manifestations :

- Raid urbain, Cahors - Semaine du développement durable
- Célé'T, Figeac - Semaine de la réduction des déchets
- Pique-nique 0 déchet, lac de Montcuq - Salon de I'habitat, Cahors

JIWHV GH OD VFLHQFH HWr@dexpditioh| FigeacUH &DKRUYV

Création d’'une page Facebook Promotion du tri des déchets "hors foyer"

Pour compléter les canaux de communication, - Prét de matériel de tri pour les manifestations publiques

en particulier a I'attention du public plus Cette démarche de sensibilisation du publiguadeta du

jeune trés attaché aux supports digitaux, cadre domestique répond a une réelle attentsodiesi@ss

cette page Facebook diffuse 2-3 fois par et des collectivités lors de manifestationBes lapertives ou
semaine de nouvelles publications en lien commerciales.

avec les actualités du SYDED ou de ses Pour preuve, 'augmentation significative du nombre de demande
partenaires : animations/stand, événements de prét de matériel de tri de la part des organisateurs, notamme!
éco-responsables, articles/points presse, en lien avec le développement des manifesthéoarst adla
recrutements... charte « événement éco-responsable » proposée par le SYDED.

Création d'une signalétique pour les semi-remarques

Aprés une phase de test, le SYDED s’est dot& dendeu
remorques, destinées a transférer divers mdténasite a

l'autre du territoire (bois issus des végétaux, plaquettes bois pour les
chaufferies, déchets recyclables). Leurs pétéibathitiéespar

des visuels mettant en valeur I'environnemeet kkngagement

du SYDED pour sa préservation.

2011 2012 2013 2014 2015 2018017 2018
- Création d’'une signalétique pour les sites "tourisme 0 déchet"
Pour inciter les gestionnaires de établissemesitiaracdes
vacanciers a mettre en place le tfi, une
signalétiqgue spécifigue a été créée afin
d’harmoniser les messages et retrouver une
charte graphique commune sur le département.
Dans un premier temps, ces supports sont
fournis gratuitement : panneau pour les points
de collecte, autocollants pour les conteneurs...

POUR DES PUBLICS CIBLES

Guide méthodologique contre le gaspillage alimentaGuide pratique Déchetteries pour les professionnels

dans la restauration collective Comme les 29 déchetteries du SYDED sont acaassibles
Engagé depuis 2014 dans la problématique algegalspiiintaire, professionnels, un nouveau document a été wrédténkson

le SYDED a souhaité mettre a la disposition des gestionnairggale darifier les conditions d’accés, les estdgadiéchets

type de restauration sur le département (calaiiiee Isaspitaliere, acceptés/refusés, ainsi que pour promouvoir les bonnes pratiques
maison de retraite, administration...) un oasegte ples actions adopter. Cette brochure est remise, a chagee diénte temps

pour agir conice Enenemene et rietien @vanwgesi@xes que sa carte individuelle d'acces.
lotoises concrstes.

Perspectives pour I'année 2019

- Réaliser la signalétique du circuit de visite du nouveau centre de tri de Catus.
- Mener une campagne de communication générale pour inciter au recyclage du verre.
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PR"WVENTION DES RISQUES

La prévention des risques touchant la santé et la sécurité des agents du SYDED est pilotée par le service des ressources hu
de l'analyse des situations de travail ainsi que de la réglementation, des moyens de maitrise des risques sont mis en place.

Le CHSCT Le plan d’action sécurité

La Délégation Unique du Personnel (DUP) a nommé 4 tééfgamible des actions de prévention est regroupé dans u
Hygiéne, Sécurité et Conditions de Travail. Les membr¢dadedlaction. Il s’agit de prévenir les accidents et les maladie
DUP se réunissent a minima 4 fois par an sous la présid@oefessionnelles, mais également d’améliorer les conditions de trax
la Direction en compagnie des institutionnels (CARSAT, nétd¥ind IJHQWYV 7RXWHV OHV DFWLRQV VR
professionnelle, inspection du travail) pour traiter des sojetereeselon I'importance du risque a éviter.

lien avec I'hygiéne et la sécurité. En 2018, la DUP a égaleBrer®0di®, des points d’accueil pour les visiteurs regroupant le
amenée & analyser sur le terrain un accident du travail greydipaindents de protection a leur fournir et les consignes a le
étudier la mise en place de la géolocalisation dans les véhiddlesre ont été mis en place sur les bases de valorisation des déch

L’Evaluation des risques professionnels etau siege.

L’ensemble des postes du SYDED fait I'objet depuis plusieutssanriéestion des agents

GTXQH DQDO\VH D¢ Q GTLGHQWL¢ HUaGdrnativh di¥pensdé laBxQiyents BUR I3 IddduHité ¥dtl vhehbMérita.
en place des actions de prévention visant a supprimer ou, adéfsub XV GH VHV REOLJDWLRQV OpJDOH\
UPGXLUH OHV ULVTXHV $XVVL HQ h&etoit R RofraiofsRiVseR @rdsb@pll UYHQXHV
lorganisation ou I'environnement de travail, les évaluatigns 8ARt 68 agents ont été formés a la sécurité sur les thémes de

mises a jour. conduite d’engins en sécurité, I'habilitation électrique...
(Q OD JULOOH GILGHQWL¢; FDWLRQ GHV ULVTXHV D pYROXp D¢ Q GH PH)

en avant les situations dangereuses dont I'impact est différent entre
un homme et une femme. Cette mesure découle de l'accord sur
I'égalité homme/femme.

Le SYDED a di traiter 2 acc[dents environnementaux au cours de I'année 2018 : un incendie dans le silo bois de la chau
HW XQH DXWR LQADPPDWLRQ GH FRPSRVW j )LIJHDF &HV DFFLGHQWV WUg
I'environnement ou les tiers n’a été relevée. Les services de I'Etat en ont été informés.

13incidents environnementaux ont également été recensés dont plusieurs déversements accidentels (fuite hydraulique sur engi
de cuve, etc.) ou malveillants de produits au sol. Tous ces incidents ont été circonscrits en interne et ont donné lieu a des acti

Au niveau administratif, le service Qualité Environnement a ceuvré pour I'obtention des autorisations administratives néce:
futur centre de tri de déchets ménagers de Catus ainsi que pour I'agrandissement de I'ISDI de Lalbenque. A noter que, con
évolutions réglementaires récentes, ces actions ont nécessité deux enquétes publiques qui n'ont pas amené de contestations

Les services de I'Etat, trés actifs, ont, par ailleurs, inspecté 14 ISDI, '|SDND de Figeac (travaux de réhabilitation de I'ex Centre ¢
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'\LEXIQUE

Base de valorisationsite regroupant plusieurs équip8RXVVLOODHYRXVVLgUH HVW FRQVWLW Xp
ments tels qu’un centre de tri, une platefoomgdstage, assez Iégers pour étre mis en suspension ¢ans plas

une déchetterie... généralement, de matériaux particulaires d’un diamétre ihférieur
CO :le monoxyde de carbone (CO), est un gaz incolore, thb@8r@icrometres. Elle peut poser des prolléesgsogrr la
essentiellement créé de maniére anthropiquientl geoa santé des humains, des animaux et des plantes, mais aufsi pour
combustion incompléte des combustibles et dastsatéule fonctionnement des machines.

combustion complete produisant slilOBe combustion se|le provient de sources variées, naturellésn@nita-
produit dans un air appauvri en oxygene. niques, tempétes de sable ou de poussiéres...) et anthrdpiques.
'"PFKHWWHULH RspaGmmipié Hydrdddet cld‘est un des composants de la pollution urbaine ou elle geut étre
turé, destiné a réceptionner des déchets valdesmiénhets issue des cheminées et des pots d’échappement.

verts et des d,éc_hets ménagers spéciaux dont Ie§ partic%i&[ﬁap]%ms restes de branches ou de troncs abandonngs en
peuvent se défaire par la collecte des ordures menageref%.rét par les exploitants

Délignage (industrie du bois) fait d’enlever les irrégularités, les o o _
parties noueuses en bordure des planches. Reseau primaireensemble des canalisations reliant la chguf-

. _ , _ ) _ ... ferie al’échangeur installé dans la sous-station chez 'us§ger.
Délignure (industrie du bois) déchet de bois apres délignage,

morceaux d’écorce, d'aubier, etc. Réseau secondairensemble des canalisations appartenat a

Dioxines et furaned es dioxines et furanes sont des pollulaﬁgger' en aval de I'échangeur de chaleur.

chimiques organiques générés a I'état de trecessale SO, :le SG est un gaz incolore, & I'odeur piquante. Il est |béré

processus thermiques, industriels ou naturels. lls constitygplUgmosphere terrestre par les volcardeaigrabreux

famille de composés dont le seuil d’activité toxique est p?ll’,%%lgbéé-s industriels, ainsi que par la comlsustotaids
Q ,

rement bas, et la persistance dans I'environnement trés e. . . L
Il existe en tout 75 dioxines et 135 furanes. Seuls 17 de chga%‘[éﬂp_s, petroles et gaz naturels non de sekalr,

posés sont biologiquement importants en raison de leur izt s combine avec l'eau, il produi“teus.luﬁuic.inu’fe
L’effet toxique sur les organismes est évaldiéi@madt la faible et corrosif, un des ingrédients de la “pluie acide”.

toxicite de tous_les COMPOSES Chnten ligmpige Iéoqr Sous-stationéquipement appartenant au SYDED présentfhez
ce faire, on utilise la toxicité relative de dea@omposés

exprimée en équivalents de toxicité internationaux (ITEdfbonne raccqrde au reseau de chaleur. L@mmmegte o
Situe juste apres les vannes sur le secondains-dtation est

Echangeur (de chaleunispositif permettant de transférergq XLSpH GH SXUJHXUV & OMFUKID\D | FxOUP

OTpPQHUJLH WKHUPLTXH GT1XQ AXL Vl-énxelgé{\fc%(r%t&l%\é/ééllaries\(DQVé'OHV Pp@DQJF

Mégawattheure (MWh)nité d’énergie égale a un million
wattheures.

_[de B . L » |
onne équivalant pétrole (tephité de mesure de I'énergi
) utilisée par les économistes de I'énergie pour comparer I@§s éner-
NOx :(ou oxydes d'azote) sont des formes oxydeesede fes entre elles. C'est I'énergie produite par la combustigh d’'une
I!s sont pr_oduns principalement par la coneustiorbus- tonne de pétrole moyen, ce qui représente environ 11,6 IWh.
tibles fossiles

Plaquette résultat du broyage de déchets de bois non JéﬁggmentoiH de ': - EdO - G\H V - U,S F H|V le ! XIL
pour étre utilisés comme combustible (chaudiére bois). t€rstiques des dechets de maniere a en reduire le volungasou le

) _caractere dangereux ou a en favoriser les valorisations.
SODTXHWWH réRult&t \dW broyhgke par engins

mécanisés (broyeurs a couteaux) des rémanesplditaton Wattheure (Wh)unité de mesure d’énergie, de quantit§
forestiere. chaleur correspondant a la puissance de 1 watt pendant
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